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der richtige blick 
entscheidet
deine zukunft!



Entdecke den professionellen 
Gastgeber in Dir
Möglichkeiten der Ausbildung in den tagungs-

häusern des Erzbistums köln

Die Tagungshäuser des Erzbistums Köln zeichnen sich aus durch In-
dividualität und Professionalität. 

Mit diesem Flyer möchten wir Dich gerne über die Ausbildungs-
berufe Hotelfachmann/-frau, Hotelkaufmann/-frau sowie 
Koch/Köchin informieren. Diese Berufe kannst Du als Auszu-

bildende(r) in den Tagungshäusern des Erzbistums Köln ergreifen. 

Vorwiegend spezialisiert auf Tagungen, Seminare und Kongresse, 
bieten wir als professioneller und erfahrener Gastgeber den idealen 
Rahmen für Veranstaltungen aller Art. Tagungsräume und Hotelzimmer 
in hochwertiger Ausstattung sowie ein qualifizierter, persönlicher 
Service runden unser Angebot ab.tur – genießen Sie die Atmosphäre 
des Besonderen.



Viele Gründe, warum sich eine Ausbildung im Gastgewerbe für Dich 
lohnt

→ 	das Gastgewerbe gehört mit zu einer der größten Branchen in		
	 Deutschland und keine andere ist so spannend und abwechslungs	
	 reich

→	 kaum eine andere Branche bietet ein so großes Betriebsspektrum  
	 wie das Gastgewerbe, vom klassischen Restaurant über Luxus- und 
	 Ferienhotels,Seniorenresidenzen bis hin zur Gemeinschaftsver-	
	 pflegung, Systemgastronomie etc.

→ 	eine fundierte Ausbildung im Gastgewerbe bietet beste Entwick-	
	 lungsmöglichkeiten und Karrierechancen, z.B. durch Weiterbildung 	
	 zum Meister, Betriebswirt für das Hotel- und Gaststättengewerbe
	 etc.

→  mit einer Ausbildung im Gastgewerbe ist man global 	aufgestellt, 	
	 denn es stehen einem alle Türen in der ganzen Welt offen

→ 	eine Ausbildung im Gastgewerbe ist darüber hinaus eine solide Basis 	
	 für eine später angestrebte Selbstständigkeit



Was Dich als Auszubildende/r  bei uns erwartet

→ 	380 hochmotivierte, fachlich qualifizierte Mitarbeiterinnen und Mit	
	 arbeiter in den Tagungshäusern mit großem persönlichem Engage-	
	 ment garantieren hohe Ausbildungskompetenz

→ 	klar umrissene Ausbildungsrahmenpläne mit der Verpflichtung, die 	
	 Ausbildungsinhalte im geforDerten Zeitrahmen in den einzelnen Ab-	
	 teilungen zu vermitteln

→ 	geregelte Dienstzeiten ohne Teildienst und eine Vergütung nach der 	
	 KAVO, die wesentlich höher ist als die des zugrundeliegenden Tarif-	
	 vertrages des Gaststättengewerbes

→ 	eine zusätzliche Altersvorsorge ab dem ersten Ausbildungstag

→ 	ein krisensicherer Arbeitsplatz mit der Perspektive, 	bei entsprechen-	
	 dem Ausbildungserfolg übernommen zu werden



Hotelkaufmann/-frau (Ausbildungsdauer 3 Jahre)

Hotelkaufleute sorgen dafür, dass reibungslose Geschäftsabläufe aller 
Abteilungen in einem Hotel zustande kommen. Vorwiegend wirst du 
daher als Hotelkaufmann/-frau mit den kaufmännischen Aufgaben 
eines Hotels betraut.

Welche Voraussetzungen Du mitbringen solltest
→ Freude am Umgang mit Menschen 
→ kaufmännisches Verständnis, Fremdsprachenkenntnisse 
→ Organisations- und Verhandlungsgeschick
→ gepflegtes Äußeres und gute Umgangsformen 
→ Team- und Kommunikationsfähigkeit
→ Engagement und Eigeninitiative

Welche Ausbildungsinhalte auf Dich warten
→ Beratung der Gäste
→ Ermittlung von Kennzahlen
→ Kalkulation von Verkaufspreisen
→ Erstellung von Rechnungen 			 
→ Durchführung des Zahlungsverkehrs
→ Berechnung von Kosten und Erträgen
→ Servieren von Speisen und Getränke u.v.m.



Hotelfachmann/-frau (Ausbildungsdauer 3 Jahre)

Hotelfachleute finden ihren Tätigkeitsbereich in allen Abteilungen 
eines Hotels. Du arbeitest im Service und in der Reservierung genauso 
wie im Housekeeping, der Verwaltung oder der Rezeption.

Welche Voraussetzungen Du mitbringen solltest
→ Freude am Umgang mit Menschen
→ gepflegtes Äußeres, gute Umgangsformen
→ Team- und Kommunikationsfähigkeit 
→ kunden- und serviceorientiertes Denken 
→ Engagement und Eigeninitiative
→ Fremdsprachenkenntnisse

Welche Ausbildungsinhalte auf Dich warten
→ Vorbereitung der Gasträume und deren Kontrolle  
→ Empfang und Betreuung der Gäste 
→ Servieren von Speisen und Getränken
→ eigenverantwortliches Führen der Hotelkasse 
→ Abrechnung mit den Gästen 
→ Planung und Durchführung von Events   
→ Führen von Verkaufsgesprächen u.v.m.



Koch/Köchin (Ausbildungsdauer 3 Jahre)

Als Koch oder Köchin bereitest Du in erster Linie schmackhafte 
Gerichte für die unterschiedlichsten Gelegenheiten und Anlässe zu. 
Darüber hinaus kalkulierst Du Mahlzeiten, planst den Einkauf und 
erstellst Menüpläne.

Welche Voraussetzungen du mitbringen solltest
→ Freude am Kochen,gutes Geschmacksempfinden 
→ handwerkliches Geschick und Kreativität			 
→ gute körperliche Verfassung
→ sauberes und gepflegtes Äußeres
→ Freude am Umgang mit Menschen 			 
→ Offenheit, Teamgeist und Selbständigkeit

Welche Ausbildungsinhalte auf Dich warten
→ Zubereitung von Speisen
→ Erlernen von küchentechnischen Verfahren
→ Produktpräsentation im Gastraum
→ Vorbereitende Arbeiten im Service 
→ Beachtung der Hygienevorschriften
→ Erstellung von Kalkulationen
→ Dürchführung von Kostenkontrollen u.v.m.



Haben wir Dein Interesse geweckt? Dann bewirb Dich!

Auf der Karte oben sind alle Tagungshäuser des Erzbistums Köln mit ihrem 

Standort aufgeführt. Du kannst Dich gerne direkt bei einem unserer Häuser 

bewerben oder zentral über das Erzbistum Köln. Alle weiteren Informationen 

findest Du im Internet unter: www.tagen.erzbistum-koeln.de.

Marzellenstraße 32 
50668 Köln

Telefon	 0221 1642 1505 
Telefax	 0221 1642 1644

info@tagen.erzbistum-koeln.de 
www.tagen.erzbistum-koeln.de

An diesen Standorten bilden wir aus


